ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
(ha a személyes adatokat az érintettdl gyiijtik)
1. Az adatkezelo:

1.1.) Az adatkezelo megnevezése, cime, elérhetdsége:

Szolnok Megyei Jogu VVaros Polgarmesteri Hivatal Kozteriilet-feltigyelete
Székhelye: 5000 Szolnok, Kossuth tér 9.

Telefon: +36 56/ 503-527,

E-mail: kozteruletfelugyelet@ph.szolnok.hu

1.2.) Az adatkezelo képviseldjének a neve és elérhetosége:

Név: Szah6 Zoltan osztalyvezet6
Elérhetéség: 5000 Szolnok, Kossuth tér 9.
Telefonszam: 06 56 503-526

E-mail cim: szaboz@ph.szolnok.hu

1.3.) Az adatvédelmi tisztviselo neve és elérhetosége:

Név: dr. Pélcz Marianna
Elérhetéség: 5000 Szolnok, Kossuth tér 9.
Telefonszam: 06 56 503-427

E-mail cim: polczm@ph.szolnok.hu

2. Kotelez6-e a személyes adatok megadasa és milyen kovetkezmenyekkel jar az

adatszolgaltatas elmaradésa?

A személyes adatok megadasa nem kotelez6. Amennyiben a természetes szemely nem jarul
hozza személyes adatainak kezeléséhez nem keriil sor a telefonbeszélgetés rogzitésére.

3. Az adatkezelés célja:

Az gyfél kozterllet-feliigyeldi intézkedéssel érintett bejelentésének, kérelmének, panaszanak,
valamint az tigyintéz6 altal adott tajékoztatasnak a rogzitése a kozszolgaltatas mitkodésének és
hatékonysaga szinvonalanak emelése, valamint a johiszemil joggyakorlas biztositasa céljabol.

4. Az adatkezelés jogalapja:

Az érintett hozzajarulasa.

5. A kezelt személyes adatok kore:

Az érintett hangja, és az altala megadott személyes adatok.
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6. Az adatkezelés idétartama, ezen idotartam meghatarozasanak szempontjai:

A hangfelvétel rogzitésétol annak torléséig terjedd idotartam, melynek ideje 7 nap vagy 20 000

ora felvétel megléte utdn automatikusan.
7. Adatfeldolgozo igénybevételérol szolo tajékoztatas:

Adatfeldolgozé igénybevételére nem keril sor.

8. A kezelt személyes adatok megismerésére jogosult személyek kore:

A felvétel hivatalos eljaras kezdeményezésének sziikségessége esetén bizonyitékként atadhatd
az eljar6 hatésagnak. A Kozterulet-feliigyelet biztositja, hogy a hangfelvételen szerepld
személy - a felvétel torlésének id6pontjaig — meghallgathassa vagy kikérhesse a vele készilt
hangfelvételt.

9. A kezelt személyes adatok tovabbitasa, tervezett tovabbitas esetén az adattovabbitas
cimzettjeinek kore:

Az lgyfél panaszaval, kérdésével, bejelentésével telekommunikacios eszkdzon keresztul a
Kozterllet-feliigyelet tigyintézéjéhez fordulhat. Az tigyfelet érinté személyes adatok abban az
esetben keriilnek tovabbitasra az illetékes vagy hataskorrel rendelkezd hatdsaghoz, ha a
bejelentést érinté probléma vonatkozasaban a Kozteriilet-feligyelet nem illetékes vagy
hataskorrel nem rendelkezik az ligyben eljarni.

10. Adatbiztonsagi intézkedésekrol szolo tajékoztatas:

Az érintett Uggyel, személyes adatokkal kapcsolatos adatok taroldsa jelszéval veédett
szamitdgepen tortenik. A hangfelvéetelek kimentése és az adatok tovabbitasa az eljard hatosag
felé kizarolag az adatkezel6 altal torténik, adattovabbitasi nyilvantartasban rogzitve. A rendszer
minden tevékenységet automatikusan és visszakereshetden dokumental.

11. Az érintettek jogai:

11.1.) Az érintett hozzaférési joga

On jogosult arra, hogy az adatkezelétdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra,
hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljali,

b) a kezelt személyes adatok kategoriai,

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategorii, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kdzolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a

nemzetkozi szervezeteket:



d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai,

Kérelmezheti az adatkezel6td] az Onre vonatkozo személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozésat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen.

Megilleti a felligyeleti hatsdghoz cimzett panasz benyujtasanak joga.

11.2.) A helyesbitéshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az
Onre vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, jogosult
arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett kiegészit6é nyilatkozat Gtjan
torténd - Kiegészitését.

11.3.) A torléshez valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje az Onre
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezeld pedig koteles arra, hogy az Onre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil tordlje, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall:

a) a szemelyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelyb6dl azokat gyiijtotték vagy
mas modon kezelték,

b) On visszavonja a hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja (A
visszavonashoz valod jog nem érinti a visszavonas el6tt, a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszertiségét.);

¢) On tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsébbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre,
d) a szemelyes adatokat jogellenesen kezelték,

e) a személyes adatokat az adatkezelére alkalmazandd unios vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell,

f) a személyes adatok gylijtésére informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan ker(lt sor.

11.4.) Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé korlitozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesdil:

a) On vitatja a személyes adatok pontossigit, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat,

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok

felhasznaldsanak korlatozasat,



c) az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On
igenyli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezelé jogos indokai elsébbséget élveznek-e az On
jogos indokaival szemben.

11.5.) Az adathordozhatdésaghoz val6 jog *

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo, On dltal egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyozna az az adatkezelo, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés hozzdjaruldason vagy szerzédésen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt modon torténik.

11.6.) A tiltakozashoz valo jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti
tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos
okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez
kapcsolodnak.

11.7.) Automatizalt dontéshozatal egyes tigyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen -
ideértve a profilalkotast is - alapuld dontés hatalya, amely Onre nézve joghatassal jarna vagy
Ont hasonloképpen jelents mértékben érintené.

Nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

a) az On és az adatkezeld kozotti szerz8dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
b) meghozatalat az adatkezelore alkalmazand6 olyan unios vagy tagallami jog teszi lehet6vé,
amely az On jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalo
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

L Ez a jog nem gyakorolhatd, ha az adatkezelés kézérdekii, vagy az adatkezeld kézhatalmi jogositvanyai
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasadhoz sziikséges.



11.8.) Az érintett tajékoztatisa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valosziniisithetden magas kockdzattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsigaira nézve, az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja Ont
az adatvédelmi incidensrol.

12. Az adatkezelés koriilményeivel 6sszefiiggé6 minden tovabbi érdemi tény:

Nincs ilyen.

13. A jogérvényesitési lehetoségek

Az adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25
napon beliil, kozérthetd formaban az On erre irnyuld kérelmére irasban megadja a
tajékoztatast. Ha az On kérelmét az adatkezeld jogosnak talalja, akkor haladéktalanul
intézkedik a személyes adatok helyesbitése vagy torlése érdekében.

Ha On nem elégedett az adatkezelé valaszaval, akkor a Nemzeti Adatvédelmi és

Informacidszabadsag Hatosaghoz (www.naih.hu/kapcsolat.html) fordulhat.

A rendelkezésre allo kdzigazgatasi vagy nem birdsagi utra tartozd jogorvoslatok sérelme nélkil
minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes

adatainak, a jogszabalyoknak nem megfelelé kezelése kovetkeztében megsértették jogait.
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